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RUMUSAN DAN SYOR

¥> Terdapat peningkatan Indeks komposit pada tahun 2023 iaitu 7.73 berbanding 6.91 pada
tahun 2022.

Y>> Tahap kesejahteraan psikologi warga kerja KBS adalah pada Tahap Sederhana.

> Warga KBS menunjukkan tahap emosi positif dan kefungsian psikologi yang baik.

> Tiga dimensi yang boleh ditambah baik adalah kesejahteraan sosial, kepuasan hidup dan
emosi negatif.

Y> Ketua Bahagian boleh mencadangkan/ menyediakan platform untuk warga kerja; dan
Individu perlu memainkan peranan untuk menghadiri program seperti cadangan berikut:

i.Program pengurusan emosi;

ii.Program kesihatan dan kecergasan fizikal,

iii.Program meningkatkan nilai-nilai murni seperti ceramah agama, integriti,
iv.Program pengurusan kewangan; dan

v.Program meningkatkan kesedaran khidmat masyarakat.



